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بيان حقائق رئيسية 
الحساب الجاري - دايركت 

يوفــر بيــان الحقائــق الرئيســية معلومــات عامــة حــول ميــزات ورســوم ونفقــات هــذا المنتــج. يرجــى الرجــوع والموافقــة علــى 
أـحـكام وـشـروط البـنـك فيـمـا يـخـص الأـحـكام النهائـيـة للحـسـاب، بالإضاـفـة إـلـى الوثاـئـق المطلوـبـة لاـسـتكمال فـتـح الحـسـاب

الحســاب الجــاري هــو حســاب مصرفــي مــن دون فوائــد يتيــح لكــم إجــراء معــاملات ماليــة منتظمــة، ويوفــر لكــم مجموعــة مــن 
المزاـيـا لتلبـيـة احتياجاتـكـم المصرفـيـة

الميزات

يجــب الاحتفــاظ فــي الحســاب الجــاري برصيــد يومــي لا يقــل عــن 3,000 درهــم كل شــهر. وفــي 
حــال انخفــض رصيــد الحســاب عــن هــذا المســتوى، حينهــا يســتحق للبنــك رســم الحــد الأدنــى 

للرصـيـد عـلـى حـسـابك

الحد الأدنى لرصيد 
الحساب

يمكنــك الاســتفادة مــن خدماتنــا المصرفيــة عبــر الهاتــف علــى مــدار الســاعة طيلــة أيــام 
الأســبوع عــن طريــق الاتصــال بالرقــم 600544440 مــن داخــل الإمــارات العربيــة المتحــدة 
أو 9000 503 4 971+ مــن خــارج الدولــة للحصــول علــى مجموعــة مــن الخدمــات المتعلقــة 
ببطاقــات الخصــم / الائتمــان، وتســديد الفواتيــر، وتحويــل الأمــوال بيــن حســاباتك الشــخصية 

ــلدى البــنك التــجاري الدوــلي ش.م.ع.

الخدمات المصرفية 
الهاتفية

يمكــن تحميــل تطبيــق البنــك للخدمــات المصرفيــة عبــر الهاتــف المحمــول مــن المتاجــر 
هــذه  لــك  ويتيــح   .Huawei AppGalleryو  ،Google Playو  ،App Store الإلكترونيــة 

التطبــيق تحوــيل الأــموال وإــجراء المدفوــعات ــمن هاتــفك المحــمول محــلياً ودوــلياً

 الخدمات المصرفية
عبر الهاتف المحمول

توفــر لــك الخدمــات المصرفيــة عبــر الإنترنــت المرونــة اللازمــة لإدارة حســاباتك المصرفيــة إلــى 
جاـنـب تحوـيـل الأـمـوال وإـجـراء المدفوـعـات محـلـياً ودوـلـياً

 الخدمات المصرفية
عبر الإنترنت

يتــم إرســال كشــف حســاب مجانــي إليــك عبــر البريــد الإلكترونــي بصــورة شــهرية. ويمكنــك 
اختـيـار الحـصـول عـلـى نـخسة ورقـيـة مقاـبـل رـسـوم رمزـيـة

كشف الحساب المصرفي

يمكنــك الوصــول الــى شــبكتنا مــن الفــروع وأجهــزة الصــراف الآلــي والإيــداع النقــدي المنتشــرة 
عـبـر أنـحـاء دوـلـة الإـمـارات العربـيـة المتـحـدة

 الفروع وأجهزة
الصراف الآلي

يتيــح لــك الحســاب الجــاري الحصــول علــى بطاقــة خصــم مجانيــة لاســتخدامها فــي ســحب 
وإيــداع النقــود عبــر أجهــزة الصــراف الآلــي والإيــداع النقــدي، فــضلًاً عــن العديــد مــن الوظائــف 

الأساــسية المتعلــقة بالحــساب

بطاقة الخصم

وفــقاً لشــروط وأحــكام الحســاب، يمكنــك الحصــول علــى دفتــر شــيكات مجانــي يحتــوي علــى 
10 ـشـيكات بمـجـرد تفعـيـل حـسـابك الـجـاري

دفتر الشيكات
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الرســوم والتكاليــف )ســيتم فــرض ضريبــة القيمــة المضافــة بمعــدل 5٪ علــى الرســوم والتكاليــف 
المحــددة وفــقاً للقوانيــن الإماراتيــة المعمــول بهــا(

D 25 خرق الحد الأدنى للرصيد )شهرياً(

D 25 إصدار دفتر شيكات إضافي

D 25 إصدار نسخة ورقية من كشف الحساب 

D 100 الشيكات المرتجعة المسحوبة على الحساب

D 50 إيقاف الدفع )لكل سند / شيك(

D 50 إصدار نسخة عن شيك

D 25 إصدار بطاقة صراف آلي إضافية

D 25
أو  ضياعهــا  حــال  فــي  الآلــي  الصــراف  بطاقــة  اســتبدال 

قتها ســر

لا يوجد رسوم الصراف الآلي 

D 2 رسوم استخدام أجهزة الصراف الآلي التابعة لبنك آخر

D 15 في الدولة المستخدم بها الصراف رسوم استخدام أجهزة الصراف الآلي خارج دولة الإمارات 

D 100
إغلاق  تــم  إذا  الرســوم  تســتوجب  الحســاب:  إغلاق  رســم 

فتــحه تارــيخ  ــمن  أــشهر   6 غضــون  فــي  الحســاب 

D 70 )بالإضافة إلى رسوم البنك المراسل( رسوم التحويلات الدولية
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معلومات مهمة

يعتبــر الحســاب غيــر نشــط فــي حــال عــدم إجــراء أي معــاملات مصرفيــة لفتــرة ســتة أشــهر؛ 
وتحــتاج ــفي ــهذه الحاــلة إــلى زــيارة أــقرب ــفرع لإــعادة تنــشيط الحــساب

الحساب غير النشط

الحساب الجاري هو حساب مصرفي من دون فوائد. معدل الفائدة

إذا قــرر البنــك إغلاق الحســاب الجــاري، فســيتم إخطــارك بذلــك مــع بيــان الأســباب خطــياً قبــل 60 
ــيوماً ــمن إغلاق الحــساب

إذا كان لــدى البنــك أســباب منطقيــة للاعتقــاد بوجــود مخاطــر جرائــم ماليــة أو عمليــات احتيــال 
محتملــة، فيمكــن للبنــك وفــقاً لتقديــره الخــاص إغلاق أو حظــر الحســاب الجــاري دون تقديــم أي 

إـشـعار مـسـبق أو بـيـان أـسـباب ذـلـك

إغلاق الحساب

عنــد إعــادة أحــد شــيكاتك بســبب عــدم كفايــة الرصيــد لاســتيفاء مبلــغ الدفــع، فســيترتب علــى 
ــى شــركة  ــم هــذه المعلومــات إل ــة )D 100(؛ وقــد يقــوم البنــك بتقدي ــع رســوم إضافي ــك دف ذل

الإتـحـاد للمعلوـمـات الائتمانـيـة، مـمـا ـقـد يؤـثـر عـلـى جدارـتـك الإئتمانـيـة ـفـي المـسـتقبل

الشيكات 

لضمــان مواصلــة الاســتفادة مــن المزايــا المصرفيــة لحســابك، يرجــى التأكــد مــن دقــة وتحديــث 
المعلوـمـات الـخشصية الـتـي تقدمـهـا إـلـى البـنـك

ولحماية سرية معلوماتك الشخصية، نوصيك بما يلي:

لا تشــارك معلوماتــك الشــخصية عبــر الهاتــف أو عبــر الإنترنــت إلا إذا كنــت تعــرف أو يمكنــك  	•

يـة المـسـتلم التحـقـق ـمـن هوـ

الخدمــات  إلــى  للوصــول  تعريــف شــخصي  رقــم  مــرور قويــة و/أو  دائــماً كلمــة  اســتخدم  •

المصرفيــة عبــر الإنترنــت مــع ضــرورة الإبلاغ فــوراً عنــد الاشــتباه بتعــرض بياناتــك الشــخصية 
للـخـطر

تأكــد دوماً مــن تحديــث نظــام تشــغيل حاســوبك الشــخصي / هاتفــك المحمــول وبرنامــج  •

الحماــية ــمن الفيروــسات

وإجــراء  المصرفيــة  الخدمــات  إلــى  الوصــول  أثنــاء  المســتخدمة  غيــر  التطبيقــات  أغلــق  	•

الإنترــنت عــبر  المــعاملات 

المعلومات الشخصية

ــخ خطــاب العــرض  ــام عمــل مــن تاري ــك إلغــاء المنتــج المعــروض خلال خمســة )5( أي يحــق ل •

التراــجع( )فــترة  للمنــتج  النهاــئي 

تشــير فتــرة التراجــع إلــى المــدة الممنوحــة لــك لإلغــاء المنتــج فــي حــال رغبتــك فــي إعــادة  •

النظــر فــي العــرض. وإذا كنــت لا ترغــب فــي الاســتفادة مــن منتــج ، فيجــب عليــك تقديــم 
إــشعار خــطي قــبل انتــهاء فــترة التراــجع، وــسيتم عندــها فــسخ ــعرض المنــتج وإلــغاؤه

فترة التراجع
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قبــل أن يقــوم البنــك بتنفيــذ أي تغييــرات علــى الشــروط والأحــكام الخاصــة بــه أو علــى  •

ســعر الفائــدة المطبــق علــى الحســاب، ســيقوم البنــك بتقديــم إشــعار بذلــك. وتصبــح 
هــذه التغييــرات ســارية اعتبــاراً مــن التاريــخ الــذي يحــدده البنــك فــي الإشــعار المرســل إليــك، 

وتــكون ــهذه التغيــيرات ملزــمة ــلك اعتــباراً ــمن ذــلك التارــيخ

ويحتفــظ البنــك بالحــق فــي تعديــل الشــروط والأحــكام الخاصــة بحســاب التوفيــر هــذا فــي  	•

تاريــخ لاحــق، ممــا قــد يؤثــر علــى مــا يمكنــك أو لا يمكنــك القيــام بــه بصفتــك صاحــب حســاب 
توفـيـر

إن عــدم الامتثــال لشــروط وأحــكام المنتــج المعمــول بهــا، فــي أي وقــت قبــل بــدء أو أثنــاء  •

علاقتــك المصرفيــة مــع البنــك التجــاري الدولــي ش.م.ع، قــد يــؤدي إلــى عواقــب تشــمل، علــى 
ســبيل المثــال لا الحصــر، تطبيــق رســوم أو غرامــات. كمــا قــد يــؤدي هــذا عــدم الامتثــال إلــى 
فــرض قيــود أو تعليــق أو حظــر أو إغلاق حســاب واحــد أو أكثــر أو أي مــن الخدمــات، وذلــك 
وفــقاً للقوانيــن واللوائــح المعمــول بهــا. وعنــد الاقتضــاء، قــد يترتــب علــى ذلــك أيــضاً الإبلاغ 
إلــى مكاتــب الائتمــان ذات الصلــة، أو اتخــاذ إجــراءات قانونيــة أو إجــراءات اســترداد، و/أو إنهــاء 
العلاقــة المصرفيــة. وســيتم اتخــاذ جميــع الإجــراءات بمــا يتماشــى مــع المتطلبــات التنظيمية 

المعـمـول بـهـا والسياـسـات الداخلـيـة للبـنـك

أؤكــد أننــي قــد قــرأت وفهمــت الشــروط والأحــكام وسياســة الخصوصيــة الخاصــة بالبنــك.  	•

البنــك بجمــع واســتخدام  أوافــق، حيثمــا كان ذلــك مطلــوباً، علــى قيــام  وبموجــب هــذا 
الحســاب،  وإدارة  الانضمــام،  لأغــراض  الشــخصية  بياناتــي  ومشــاركة  وتخزيــن  ومعالجــة 
والامتثــال التنظيمــي، وإدارة المخاطــر، وتقديــم المنتجــات والخدمــات المصرفيــة، وذلــك 
وفــقاً للقوانيــن المعمــول بهــا فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة ومعاييــر ولوائــح حمايــة 
المســتهلك الصــادرة عــن مصــرف الإمــارات العربيــة المتحــدة المركــزي، بصيغتهــا المعدلــة 

ـمـن وـقـت لآـخـر

الأحكام والشروط
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إخلاء مسؤولية:

إن بيــان الحقائــق الرئيســية هــذا لا يشــتمل علــى الأحــكام الكاملــة للعقــد، والتــي تــم إدراجهــا ضمــن الأحــكام النهائيــة لاتفاقية 
حـول الوثاـئـق المطلوـبـة لاـسـتكمال طلب بطاـقـة الائتمان التـسـهيلات الائتمانـيـة بالإضاـفـة إـلـى المعلوـمـات ـ

مــن خلال التوقيــع علــى هــذا المســتند، فإنــك تؤكــد اســتيعابك التــام للميــزات والرســوم والتكاليــف التــي قــد تترتــب علــى 
طلـبـك للحـصـول عـلـى ـهـذا المنـتـج

لمعرفــة المزيــد عــن خدماتنــا بالإضافــة إلــى الرســوم والتكاليــف، يمكنــك زيــارة موقعنــا الإلكترونــي www.cbiuae.com؛ 
أو الاتصــال بنــا علــى الرقــم 600544440 )مــن داخــل الإمــارات العربيــة المتحــدة( و 9000 503 4 971+ )ـمـن ـخـارج الدوـلـة(

التوقيع:اسم العميل:

التاريخ والمكان:

•

•

•

•

•

•

•

بيــان تحذيــري: يحتفــظ البنــك بالحــق فــي إغلاق أو حظــر الحســابات بشــكل فــوري 
ودون إشــعار مســبق، إذا كان لديــه أســباب معقولــة تــدل علــى وجــود نشــاطات ماليــة 

غيــر قانونيــة أو خطــر الاحتيــال

بيــان تحذيــري: إذا لــم يتــم تقديــم مســتندات (اعــرف عميلــك) المحدثــة والهويــة 
الصالحــة خلال 90 يوماً، ســيتم حظــر بطاقــة الصــراف الآلــي الخاصــة بــك. لا يــزال 

ع بإمكانــك إجــراء المعــاملات مـن خلال الفــر

بيــان تحذيــري: يجــب عليــك تزويــد البنــك بالمســتندات المحدثــة فــي جميــع الأوقــات. 
عــدم القيــام بذلــك قــد يــؤدي إلــى فــرض رســوم، أو قيــود علــى المعــاملات، أو حظــر 

ب الحســاب، أو إغلاق الحســا

بيــان تحذيــري: تتطلــب بعــض المنتجــات الحفــاظ علــى حــد أدنــى مــن الرصيــد لكســب 
ة الفائد

ـا لتعليمــات مصــرف الإمــارات العربيــة المتحــدة المركــزي، ســيتم  بيــان تحذيــري: وفقً
إغلاق حســابك وإدراجــه فــي القائمــة الســوداء إذا تــم إرجــاع أربعــة شيكات بســبب 

د عــدم كفايــة الأمــوال خلال تفــ ةرســنة واحــة

بيان تحذيري: قد يؤدي عدم الامتثال لشروط وأحكام البنك، قبل أو أثناء العلاقة المصرفية، 
. إلى فرض قيود أو حظر أو إغلاق حسابك

بيان تحذيري: يحق للبنك استخدام أي رصيد موجود باسمك، في أي حساب أو فرع، لسداد 
. أي مبالغ مستحقة عليك للبنك

بيانات تحذيرية:




