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بيان حقائق رئيسية
بطاقات الائتمان

ــق الرئيســية معلومــات عامــة حــول ميــزات ورســوم ونفقــات هــذا المنتــج. يرجــى الرجــوع والموافقــة علــى  يوفــر بيــان الحقائ
أحــكام وشــروط البنــك فيمــا يخــص الأحــكام النهائيــة للبطاقــة، بالإضافــة إلــى المعلومــات علــى الوثائــق المطلوبــة لاســتكمال 

طلــب بطاقــة الائتمــان.
تتيــح لــك البطاقــات الائتمانيــة مــن البنــك التجــاري الدولــي ش.م.ع. باقــة خاصــة مــن المزايــا بمــا فيهــا: عــروض أفلام مجانيــة، 
خطــة ســداد ميســرة بــدون فوائــد، وعــروض المطاعــم. علاوةًً علــى ذلــك، نقــدم أيــضاً برنامــج ولاء يمنحــك المرونــة لاســتخدام 
نقــاط المكافــآت لديــك مــن أجــل تلبيــة احتياجاتــك. لمعرفــة المزيــد عــن مكافــآت البنــك التجــاري الدولــي، يمكنــك زيــارة الموقــع 

https://cbirewards.cbiuae.com/ :ــي التال

معــدلات الفائــدة وتكاليــف التمويــل )ســيتم فــرض ضريبــة القيمــة المضافــة بمعــدل %5 علــى تكاليــف 
التمويــل التــي تتضمــن رســوماً ثابتــة(

إذا قمــت باختيــار الدفــع للرصيــد الإجمالــي المســتحق علــى بطاقتــك الائتمانيــة والموضــح فــي 
كشــف الحســاب الصــادر للبطاقــة الائتمانيــة، وذلــك فــي تاريــخ اســتحقاق الدفــع المتفــق عليــه، 
ستســتفيد مــن فتــرة إعفــاء مــن الفائــدة تصــل إلــى حــد أقصــى 55 يــوماً علــى جميع مشــترياتك 
التــي تــم شــراؤها فــي اليــوم الأول مــن كشــف حســابك الجديــد. أمــا بالنســبة للمشــتريات التــي 
تتــم فــي اليــوم الأخيــر مــن دورة كشــف حســابك، ستســتفيد مــن فتــرة إعفــاء مــن الفائــدة تصــل 

إلــى حــد أدنــى 25 يــوماً. لا تنطبــق فتــرة الإعفــاء مــن الفائــدة علــى عمليــات الســحب النقــدي.

فترة الإعفاء من 
فائدة

)%4.5 أو D 100، أيهما أعلى(
يتــم احتســاب الحــد الأدنــى للمبلــغ المســتحق للدفــع علــى البطاقــة الائتمانيــة بمعــدل 4.5% 
مــن الرصيــد الرئيســي الحالــي )بالإضافــة إلــى الرســوم والمصاريــف( فــي تاريــخ كشــف الحســاب 
أو بمقــدار D 100 إماراتــي، أيهمــا أعلــى. وإذا تجــاوز الرصيــد حــد الائتمــان عندهــا ســيتم إضافــة 
المبلــغ الزائــد بالكامــل إلــى معــدل %4.5 مــن حــد الائتمــان للوصــول إلــى الحــد الأدنــى للمبلــغ 

المســتحق.

الحــد الأدنــى للمبلــغ 
لمســتحق ا

تتيــح لــك خطــة الســداد الميســرة تحويــل المشــتريات عاليــة القيمــة مــن  منافــذ تجزئــة محــددة 
إلــى أقســاط شــهرية بــدون فائــدة. للمزيــد مــن التفاصيــل، يرجــى زيــارة الرابــط التالــي: 

https://www.cbiuae.com/en/personal/products-and-services/cards/0- 

equal-instalment-plans

خطة سداد ميسرة

إذا لــم تقــم بدفــع إجمالــي رصيــدك المســتحق بالكامــل كمــا هــو موضــح فــي كشــف حســابك 
الصــادر ودون تاريــخ الاســتحقاق، فســيتم تطبيــق أســعار الفوائــد النســبية الموضحــة مســبقاً. 
يتــم تســجيل الفائــدة فــي كشــف حســابك التالــي واحتســابها بشــكل يومــي علــى رصيــد كل 
معاملــة، وذلــك بــدءاً مــن تاريــخ المعاملــة، ويســتمر حتــى تاريــخ إصــدار كشــف الحســاب التالي، أو 
حتــى يتــم تســوية الرصيــد بالكامــل، أيهمــا أقــرب. فــي مثــل هــذه الحــالات، ســيكون مــن الأفضــل 

لــك دفــع المبلــغ بالكامــل فــي أقــرب وقــت ممكــن لتفــادي احتســاب الفوائــد وتقليلهــا.

رسوم التمويل
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 تيتانيوم 
ماستركارد

 مكافآت  مكافآت بلاتينيوم
ماستركارد وورلد

CBI First معدل الفائدة 
السنوية المئوية 
)APR( لمعاملات 

 بمعدل 3.45% البيع بالتجزئة
شهرياً 

 بمعدل %3.45  
شهرياً

 بمعدل %3.45 
شهرياً

 بمعدل %2.99 
شهرياً

لا يتم فرض رسوم تمويل على المعاملات عندما يتم تسديد رصيد كشف الحساب الحالي 
بالكامل قبل تاريخ استحقاق الدفع؛ ولا يشتمل هذا على السلف النقدية، وتحويل الرصيد، 

وخطط الدفع بالتقسيط، والتحويلات النقدية. 
إذا لم يتم تسديد رصيد كشف الحساب الحالي بالكامل قبل تاريخ استحقاق الدفع سيتم 

تطبيق معدل الفائدة السنوية منذ تاريخ المعاملة بناءًً على طريقة الرصيد اليومي. 
تلخص طريقة الرصيد اليومي الرصيد اليومي لدورة الفواتير ومن ثم تقوم بتقسيمه على 
عدد الأيام الكلي في هذه الدورة. وتتم مضاعفة الرصيد بواسطة معدل الفائدة الشهرية 

لتحديد تكاليف التمويل التي سيتم تطبيقها.
لا تشمل هذه التكاليف ضريبة القيمة المضافة. 

تيتانيوم 
ماستركارد

مكافآت
بلاتينيوم

مكافآت
ماستركارد وورلد

CBI First معدل الفائدة 
السنوية المئوية 

)APR( للمعاملات 
 بمعدل 3.75% النقدية

شهرياً 
 بمعدل %3.75  

شهرياً
 بمعدل %3.75 

شهرياً
 بمعدل %2.99 

شهرياً

بمعدل 3.15% )الحد الأدنى D 105( رسوم السلفة النقدية هي الرسوم المفروضة على 
سحب النقود من الصراف الآلي باستخدام بطاقة الائتمان.

رسوم السلفة 
النقدية

تيتانيوم 
ماستركارد

مكافآت
بلاتينيوم

مكافآت
ماستركارد وورلد

CBI First معدل الفائدة 
السنوية المئوية 
)APR( لمعاملات 

البيع بالتجزئة في 
حال التخلف عن 

السداد*

 بمعدل %3.70 
شهرياً 

 بمعدل %3.70  
شهرياً

 بمعدل %3.70 
شهرياً

 بمعدل %3.25 
شهرياً

تيتانيوم 
ماستركارد

مكافآت
بلاتينيوم

مكافآت
ماستركارد وورلد

CBI First معدل الفائدة 
السنوية المئوية 

)APR( للمعاملات 
النقدية في حال 

التخلف عن السداد

 بمعدل %3.95 
شهرياً 

 بمعدل %3.95  
شهرياً

 بمعدل %3.95 
شهرياً

 بمعدل %3.25 
شهرياً

تيتانيوم 
ماستركارد

مكافآت
بلاتينيوم

مكافآت
ماستركارد وورلد

CBI First الرسم السنوي

مجاني مجاني  D 840 مجاني 

البطاقة الأساسية البطاقة الإضافية )أول ثلاث بطاقات مجانية(

 تيتانيوم 
ماستركارد

 مكافآت
بلاتينيوم

 مكافآت ماستركارد 
وورلد

CBI First

D 26.25 D 26.25 D  105 D 105 

يرجى العودة لجدول التكاليف على الموقع الإلكتروني  www.cbiuae.com لمزيد من 
التفاصيل. 
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بمعدل 2.99% )غير شامل لضريبة القيمة المضافة( سيتم تقييم جميع المبالغ الموجودة 
في كشف حساب بطاقتك الائتمانية بالدراهم الإماراتية. كما سيتم تحويل المعاملة التي يتم 

إجراؤها بعملة أجنبية إلى الدرهم الإماراتي بحسب سعر الصرف المحدد من قبل البنك أو 
جهة إصدار البطاقة.

رسم المعاملات 
بالعملة الأجنبية

تيتانيوم 
ماستركارد

مكافآت
بلاتينيوم

مكافآت
ماستركارد وورلد

CBI First رسوم السداد المتأخر

D 230 D 230 D 230 D 230

سيتم فرض هذه الرسوم إذا لم يستلم البنك الحد الأدنى على الأقل من المبلغ المستحق 
في أو قبل تاريخ استحقاق الدفع.

تيتانيوم 
ماستركارد

مكافآت
بلاتينيوم

مكافآت
ماستركارد وورلد

CBI First رسم تجاوز الحد

D 313.95 D 313.95 D 313.95 D 313.95

يتم فرض هذه الرسوم عندما يتجاوز الاستخدام الحد الائتماني لبطاقة الائتمان.

تيتانيوم 
ماستركارد

مكافآت
بلاتينيوم

مكافآت
ماستركارد وورلد

CBI First استبدال البطاقة

D 78.75 D 78.75 D 78.75 D 78.75

تيتانيوم 
ماستركارد

مكافآت
بلاتينيوم

مكافآت
ماستركارد وورلد

CBI First الدرع الائتماني )على 
رصيد كشف الحساب(

%0.85 %0.85 %0.85 %0.85

يعد الدرع الائتماني منتج تأميني اختياري لحامل البطاقة الائتمانية الأساسية، ويقوم بتوفير 
الحماية الائتمانية في حال وفاة حامل البطاقة، وفي حالات العجز الكلي الدائم، وفي حالات 

مرضية خطرة معينة.

بيانات تحذيرية:

بيــان تحذيــري: إذا لــم تقــم بســداد الأقســاط أو المدفوعــات المتعلقــة ببطاقتــك الائتمانية، فقــد تتزايد المتأخرات ورســوم 
التأخيــر علــى حســابك. هــذا الأمــر قــد يؤثــر ســلبًًا علــى تصنيفــك الائتمانــي، ممــا قــد يقلــل مــن فرصــك فــي الحصــول علــى 

تمويل مســتقبلًاً.

بيــان تحذيــري: إذا اكتفيــت بدفــع الحــد الأدنــى فقــط فــي كل فتــرة، فســوف تتحمــل فوائــد ورســوم إضافيــة، وسيســتغرق 
تســوية الرصيــد المســتحق وقتًًــا أطــول.

بيــان تحذيــري: قــد يصــرح البنــك ببعــض المعــاملات التــي تتجــاوز حــد الائتمــان الخــاص بــك. ســتحتاج إلــى تســوية أي مبلــغ 
يتجــاوز الحــد فــورًًا لتجنــب رســوم تجــاوز الحــد.

بيــان تحذيــري: إذا فقــدت بطاقتــك أو تــم ســرقتها، فإنــك تتحمــل مســؤولية جميــع المعــاملات التــي حدثــت قبــل إيقــاف 
البطاقــة.

بيــان تحذيــري: فــي حــال كان لديــك ديــون مرتبطــة ببطاقتــك الائتمانيــة، قــد يقــوم البنــك بســحب أمــوال مــن حســاباتك 
الأخــرى لتســديد هــذا الديــن.

بيــان تحذيــري: تطبــق رســوم التمويــل والفوائــد علــى جميــع أنــواع المعــاملات )المشــتريات بالتجزئــة، الســحوبات النقديــة، 
إلــخ( وتُُحْْسََــب مــن تاريــخ المعاملــة حتــى الســداد، بنــاءًً علــى متوســط الرصيــد اليومــي. لــن يتــم تطبيــق رســوم التمويــل 

والفوائــد - باســتثناء الســحوبات النقديــة - إذا تــم دفــع 100% مــن المبلــغ المســتحق فــي، أو قبــل تاريــخ الاســتحقاق.

بيــان تحذيــري: ســيتم فــرض رســوم تأخيــر الدفــع إذا لــم يتــم اســتلام الحــد الأدنــى للمبلــغ المســتحق بحلــول تاريــخ 
الدفــع. اســتحقاق 
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معلومات مهمة

لضمــان مواصلــة الاســتفادة مــن المزايــا المصرفيــة لحســابك، يرجــى التأكــد مــن دقــة وتحديث  •
معلوماتــك الشــخصية.

ولحماية سرية معلوماتك الشخصية، نوصيك بما يلي: •

لا تشــارك معلوماتــك الشــخصية عبــر الهاتــف أو عبــر الإنترنــت إلا إذا كنــت تعــرف أو يمكنــك  •
التحقــق مــن هويــة المســتلم.

الخدمــات  إلــى  للوصــول  شــخصي  تعريــف  رقــم  و/أو  قويــة  مــرور  كلمــة  دائــماً  اســتخدم  •
المصرفيــة عبــر الإنترنــت مــع ضــرورة الإبلاغ فــوراً عنــد الاشــتباه فــي تعــرض بياناتــك الشــخصية 

للخطــر.

البنك التجاري الدولي ش.م.ع. مرخص من قبل مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي 	•

تأكــد مــن أن نظــام تشــغيل جهــاز الكمبيوتر/الهاتــف المحمــول الخــاص بــك محــدث وأن  •
بانتظــام. تحديثــه  ويتــم  فعــال  الفيروســات  مــن  الحمايــة  نظــام 

إغلاق التطبيقــات غيــر المســتخدمة أثنــاء الوصــول إلى الخدمات المصرفيــة وإجراء المعاملات  	•
عبــر الإنترنــت.

في حال ضياع أو سرقة بطاقة الائتمان أو إجراء معاملات غير مصرح بها باستخدام بطاقتك،  	•
يمكنك التواصل معنا عبر الهاتف على مدار الســاعة طيلة أيام الأســبوع عن طريق الاتصال 
 بالرقم: 600544440 داخل دولة الإمارات العربية المتحدة 5039000 4 971+ من خارج الدولة 

contactus@cbi.ae :أو يمكنك أن ترسل لنا بريداً إلكترونياً على العنوان التالي

المعلومات الشخصية 

يحــق لــك إلغــاء بطاقــة الائتمــان المعروضــة عليــك خــال مــدة خمســة )5( أيــام عمــل مــن •	
المــدة  التراجــع  فتــرة  وتُعــد  التراجــع«(.  )»فتــرة  النهائــي  العــرض  لخطــاب  قبولــك  تاريــخ 
العــرض. فــي  النظــر  إعــادة  فــي  رغبــت  إذا  الائتمــان  بطاقــة  منتــج  لإلغــاء  لــك   الممنوحــة 

وفــي حــال عــدم رغبتــك فــي الاســتفادة مــن منتــج بطاقــة الائتمــان، يتعيــن عليــك تقديــم 
ــذٍٍ ســيتم ســحب البطاقــة وإلغاؤهــا. إشــعار خطــي قبــل انتهــاء فتــرة التراجــع، وعندئ

الســداد •	 خطــة  إلغــاء  لــك  يحــق   )EPP( الميســر  الســداد  لخطــة  التراجــع  فتــرة 
عمــل  أيــام   )5( خمســة  مــدة  خــال   )Easy Payment Plan - EPP( الميســر 
التراجــع«(. )»فتــرة  بذلــك  وإبلاغــك  الخطــة  طلــب  علــى  البنــك  موافقــة  تاريــخ   مــن 
وبحلــول يــوم العمــل الســادس )6(، تُُعتبــر خطــة الســداد الميســر مؤكــدة ومقبولــة مــن 

ــك. قبل

أو •	 إلغــاء  رســوم  أي  تحمــل  دون  الاتفاقيــة  إنهــاء  يمكنــك  التراجــع،  فتــرة  وخــال 
الميســر  الســداد  بخطــة  متعلقــة  رســوم  أي  بــرد  البنــك  ويلتــزم  تكاليــف،  أو  غرامــات 
أو  تكاليــف  أي  عــن  فقــط  مســؤولاً  تظــل  حيــث  الفتــرة؛  هــذه  خــال  اســتيفاؤها  تــم 
التراجــع. فتــرة  خــال  بالفعــل  تنفيذهــا  تــم  التــي  المعامــات  عــن  مترتبــة   رســوم 

وتســوية  البنــك  إخطــار  عليــك  يجــب  الميســر،  الســداد  خطــة  ولإلغــاء 
حقــك  عــن  التنــازل  يمكنــك  كمــا  بطاقتــك.  علــى  مســتحق  رصيــد  أي 
بذلــك. البنــك  إخطــار  خلال  مــن  التراجــع  فتــرة  مــن  الاســتفادة   فــي 

فترة التراجع
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إخلاء مسؤولية:

إن بيــان الحقائــق الرئيســية هــذا لا يشــتمل علــى الأحــكام الكاملــة للعقــد، والتــي تــم إدراجهــا ضمــن الأحــكام النهائيــة لاتفاقية 
التســهيلات الائتمانيــة بالإضافــة إلــى المعلومــات حــول الوثائــق المطلوبــة لاســتكمال طلب بطاقــة الائتمان.

مــن خلال التوقيــع علــى هــذا المســتند، فإنــك تؤكــد اســتيعابك التــام للميــزات والرســوم والتكاليــف التــي قــد تترتــب علــى 
طلبــك للحصــول علــى هــذا المنتــج.

لمعرفــة المزيــد عــن خدماتنــا بالإضافــة إلــى الرســوم والتكاليــف، يمكنــك زيــارة موقعنــا الإلكترونــي www.cbiuae.com؛ 
أو الاتصــال بنــا علــى الرقــم 600544440 )مــن داخــل الإمــارات العربيــة المتحــدة( و 9000 503 4 971+ )مــن خــارج الدولــة(.

التوقيع:اسم العميل:

التاريخ والمكان:

عــدم الالتــزام بالشــروط والأحــكام الخاصــة بالمنتــج، فــي أي وقــت قبــل أو أثنــاء علاقتــك  •
المصرفيــة مــع البنــك التجــاري الدولــي ش.م.ع.م )CBI(، قــد يــؤدي إلــى عواقــب تشــمل، علــى 
ســبيل المثــال لا الحصــر، تطبيــق رســوم أو غرامــات. كمــا أن عــدم الالتــزام قــد يــؤدي إلــى 
فــرض قيــود، أو تعليــق، أو حظــر، أو إغلاق حســاب واحــد أو أكثــر أو الخدمــات، وفــقاً للقوانيــن 
واللوائــح المعمــول بهــا. وعنــد الاقتضــاء، قــد يــؤدي ذلــك أيــضاً إلــى الإبلاغ لمكاتــب الائتمــان 
جميــع  المصرفيــة.  العلاقــة  إنهــاء  و/أو  تحصيليــة،  أو  قانونيــة  إجــراءات  بــدء  أو  المعنيــة، 
الإجــراءات ســتتم بمــا يتوافــق مــع المتطلبــات التنظيميــة المعمــول بهــا وسياســات البنــك 

الداخليــة.

ــه.  ــة الخاصــة ب ــرأت وفهمــت شــروط وأحــكام البنــك وسياســة الخصوصي أؤكــد أننــي قــد ق 	•
وأوافــق، عنــد الحاجــة، علــى جمــع واســتخدام ومعالجــة وتخزين ومشــاركة بياناتي الشــخصية 

مــن قبــل البنــك لأغــراض:

فتح الحساب وإدارته •

الامتثال التنظيمي •

إدارة المخاطر •

تقديم المنتجات والخدمات المصرفية •

ــة  ــة الإمــارات العربيــة المتحــدة ومعاييــر حماي ــك وفــقاً للقوانيــن المعمــول بهــا فــي دول وذل •
المركــزي، والمعدلــة مــن وقــت لآخــر. الإمــارات  الصــادرة عــن مصــرف  المســتهلك واللوائــح 

الأحكام والشروط


