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بيان حقائق رئيسية 
CBI First - الحساب الجاري

يوفــر بيــان الحقائــق الرئيســية معلومــات عامــة حــول ميــزات ورســوم ونفقــات هــذا المنتــج. يرجــى الرجــوع والموافقــة علــى 
أحــكام وشــروط البنــك فيمــا يخــص الأحــكام النهائيــة للحســاب، بالإضافــة إلــى الوثائــق المطلوبــة لاســتكمال فتــح الحســاب.

الحســاب الجــاري  هــو حســاب مصرفــي مــن دون فوائــد يتيــح لكــم إجــراء معامــات ماليــة منتظمــة، ويوفــر لكــم مجموعــة مــن 
المزايــا لتلبيــة احتياجاتكــم المصرفيــة.

الميزات

يتــم تعييــن مديــر علاقــات خــاص للمســاعدة فــي تلبيــة إحتياجاتــك المصرفيــة بمــا يخــدم 
أهدافــك الماليــة والاســتثمارية.

مدير علاقات 

يمكنــك الاســتفادة مــن خدماتنــا المصرفيــة عبــر الهاتــف علــى مــدار الســاعة طيلــة أيــام 
الأســبوع عــن طريــق الاتصــال بالرقــم 600544440 مــن داخــل دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة

أو 9000 503 4 971+ مــن خــارج الدولــة للحصــول علــى مجموعــة مــن الخدمــات المتعلقــة 
ببطاقــات الخصــم / الائتمــان، وتســديد الفواتيــر، وتحويــل الأمــوال بيــن حســاباتك الشــخصية 

لــدى البنــك التجــاري الدولــي ش.م.ع..

الخدمات المصرفية 
الهاتفية

المتاجــر  المتحــرك مــن  الهاتــف  المصرفيــة عبــر  البنــك للخدمــات  يمكــن تحميــل تطبيــق 
هــذا  لــك  ويتيــح   .Huawei AppGalleryو  ،Google Playو  ،App Store الإلكترونيــة 

ودولــياً. محلــياً  المتحــرك  هاتفــك  مــن  المدفوعــات  وإجــراء  الأمــوال  تحويــل  التطبيــق 

الخدمات المصرفية عبر 
الهاتف المتحرك

توفــر لــك الخدمــات المصرفيــة عبــر الإنترنــت المرونــة اللازمــة لإدارة حســاباتك المصرفيــة إلــى 
جانــب تحويــل الأمــوال وإجــراء المدفوعــات محليــً ودوليــً.

الخدمات المصرفية عبر 
الإنترنت

يتــم إرســال كشــف حســاب مجانــي إليــك عبــر البريــد الإلكترونــي بصــورة شــهرية. ويمكنــك 
اختيــار الحصــول علــى نســخة ورقيــة مقابــل رســوم رمزيــة.

كشف الحساب المصرفي

يمكنــك الوصــول الــى شــبكتنا مــن الفــروع وأجهــزة الصــراف الآلــي والإيــداع النقــدي المنتشــرة 
عبــر أنحــاء دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة.

الفروع وأجهزة الصراف 
الآلي

يتيــح لــك الحســاب الجــاري الحصــول علــى بطاقــة خصــم مجانيــة لاســتخدامها فــي ســحب 
وإيــداع النقــود عبــر أجهــزة الصــراف الآلــي والإيــداع النقــدي، فضــاً عــن العديــد مــن الوظائــف 

الأساســية المتعلقــة بالحســاب.

بطاقة الخصم

وفقــً لشــروط وأحــكام الحســاب، يمكنــك الحصــول علــى دفتــر شــيكات مجانــي يحتــوي علــى 
10 شــيكات بمجــرد تفعيــل حســابك الجــاري.

دفتر الشيكات
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الرســوم والتكاليــف )ســيتم فــرض ضريبــة القيمــة المضافــة بمعــدل 5% علــى الرســوم والتكاليــف 
المحــددة وفقــً للقوانيــن الإماراتيــة المعمــول بهــا(

D 25 إصدار دفتر شيكات إضافي

D  25 إصدار نسخة ورقية من كشف الحساب 

D 100 الشيكات المرتجعة المسحوبة على الحساب

D  50 إيقاف الدفع )لكل سند / شيك(

D  50 إصدار نسخة عن شيك

D  25 إصدار بطاقة صراف آلي إضافية

D  25 استبدال بطاقة الصراف الآلي في حال ضياعها أو سرقتها

لا يوجد رسوم الصراف الآلي 

D  2 رسوم استخدام أجهزة الصراف الآلي التابعة لبنك آخر

D  15 في الدولة المستخدم بها الصراف رسوم استخدام أجهزة الصراف الآلي خارج دولة الإمارات 

D  100
إغــاق  تــم  إذا  الرســوم  تســتوجب  الحســاب:  إغــاق  رســم 

فتحــه  تاريــخ  مــن  أشــهر   6 فــي غضــون  الحســاب 

D  70 )بالإضافة إلى رسوم البنك المراسل( رسوم التحويلات الدولية

معلومات مهمة

يعتبــر الحســاب غيــر نشــط فــي حــال عــدم إجــراء أي معامــات مصرفيــة لفتــرة ســتة أشــهر؛ 
وتحتــاج فــي هــذه الحالــة إلــى زيــارة أقــرب فــرع لإعــادة تنشــيط الحســاب.

الحساب غير النشط

الحساب الجاري هو حساب مصرفي من دون فوائد. معدل الفائدة

إذا قــرر البنــك إغــاق الحســاب الجــاري، فســيتم إخطــارك بذلــك مــع بيــان الأســباب خطيــً قبــل 
60 يومــً مــن إغــاق الحســاب.

إذا كان لــدى البنــك أســباب منطقيــة للاعتقــاد بوجــود مخاطــر جرائــم ماليــة أو عمليــات احتيــال 
محتملــة، فيمكــن للبنــك وفقــً لتقديــره الخــاص إغــاق أو حظــر الحســاب الجــاري دون تقديــم 

أي إشــعار مســبق أو بيــان أســباب ذلــك.

إغلاق الحساب

ــة الرصيــد لاســتيفاء مبلــغ الدفــع، فســيترتب  عنــد رفــض أحــد شــيكاتك بســبب عــدم كفاي
علــى ذلــك دفــع رســوم إضافيــة )D 100(؛ وقــد يقــوم البنــك بتقديــم هــذه المعلومــات إلــى 
شــركة الإتحــاد للمعلومــات الائتمانيــة، ممــا قــد يؤثــر علــى تقاريــرك الإئتمانيــة فــي المســتقبل.

الشيكات 
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لضمــان مواصلــة الاســتفادة مــن المزايــا المصرفيــة لحســابك، يرجــى التأكــد مــن دقــة وتحديــث 
المعلومــات الشــخصية التــي تقدمهــا إلــى البنــك.

ولحماية سرية معلوماتك الشخصية، نوصيك بما يلي:

تعــرف كنــت  إذا  إلا  الإنترنــت  عبــر  أو  الهاتــف  عبــر  الشــخصية  معلوماتــك  تشــارك  لا  	• 
أو يمكنك التحقق من هوية المستلم.

اســتخدم دائمــً كلمــة مــرور قويــة و/أو رقــم تعريــف شــخصي للوصــول إلــى الخدمــات  	•
المصرفيــة عبــر الإنترنــت مــع ضــرورة الإبــاغ فــوراً عنــد الاشــتباه بتعرض بياناتك الشــخصية 

للخطــر.

تأكــد دومــً مــن تحديــث نظــام تشــغيل حاســوبك الشــخصي / هاتفــك المحمــول وبرنامج  	•
الحمايــة مــن الفيروســات.

أغلــق التطبيقــات غيــر المســتخدمة أثنــاء الوصــول إلــى الخدمــات المصرفيــة وإجــراء  	•
الإنترنــت. عبــر  المعامــات 

المعلومات الشخصية

قبــل أن يقــوم البنــك بتنفيــذ أي تغييــرات علــى الشــروط والأحــكام الخاصــة بــه أو علــى  	•
ســـعر الفائـــدة المطبـــق علـــى الحســـاب، ســـيقوم البنـــك بتقديـــم إشـــعار بذلـــك. وتصبـــح 
هـــذه التغييـــرات ســـارية اعتبـــارًًا مـــن التاريـــخ الـــذي يحـــدده البنـــك فـــي الإشـــعار المرســـل 

إليـــك، وتكـــون هــذه التغيــــيرات ملزمــة لــك اعتــــبارًًا مــن ذلــك التاريــخ

ويحتفـظ البنـك بالحـق فـي تعديـل الشـروط واألحـكام الخاصـة بحسـاب الجاري هـذا فـي  	•
تاريـــخ لاحـــق، ممـــا قـــد يؤثـــر علـــى مـــا يمكنـــك أو لا يمكنـــك القيـــام بـــه بصفتـــك صاحـــب 

حســـاب جــاري

إن عــــدم الامتثــــال لشــــروط وأحــــكام المنتــــج المعمــــول بهــــا، فــــي أي وقــــت قبــــل بــــدء  	•
أو أثنــــاء علاقتـــك المصرفيـــة مـــع البنـــك التجـــاري الدولـــي ش.م.ع، قـــد يـــؤدي إلـــى عواقـب 
تشـــمل، علـــى ســـبيل المثـــال لا الحصـــر، تطبيـــق رســـوم أو غرامـــات. كمـــا قـــد يـــؤدي هـــذا 
عـــدم االمتثـــال إلـــى فــــرض قيــــود أو تعليــــق أو حظــــر أو إغلاق حســــاب واحــــد أو أكثــــر أو 
أي مــــن الخدمــــات، وذلــــك وفـــقًًا للقوانيـــن واللوائـــح المعمـــول بهـــا. وعنـــد الاقتضـــاء، قـــد 

يترتـــب علـــى ذلـــك أيـــضًًا الإبلاغ 

إلـــى مكاتـــب الائتمـــان ذات الصلـــة، أو اتخـــاذ إجـــراءات قانونيـــة أو إجـــراءات اســـترداد، و/أو  	
ــاء  إنهـ

العالقـــة المصرفيـــة. وســـيتم اتخـــاذ جميـــع الإجـــراءات بمـــا يتماشـــى مـــع المتطلبـــات  	
للبــــنك الداخلــــية  والسياــــسات  بــــها  المعــــمول  التنظيميـــة 

أؤكــــد أننــــي قــــد قــــرأت وفهمــــت الشــــروط واألحــــكام وسياســــة الخصوصيــــة الخاصــــة  	•
بالبنــــك. وبموجــــب هــــذا أوافــــق، حيثمــــا كان ذلــــك مطلــــوبًًا، علــــى قيــــام البنــــك بجمــــع 
واســــتخدام ومعالجــــة وتخزيــــن ومشــــاركة بياناتــــي الشــــخصية لأغــــراض االانضمــام، 
وإدارة الحســــاب، والامتثــــال التنظيمــــي، وإدارة المخاطــــر، وتقديــــم المنتجــات والخدمــات 
المصرفيــــة، وذلــــك وفـــقًًا للقوانيـــن المعمـــول بهـــا فـــي دولـــة الإمـــارات العربيـــة المتحـــدة 

ومعاييـــر ولوائـــح حمايـــة 

ــا  ــزي، بصيغتهــ ــدة المركــ ــة المتحــ ــارات العربيــ ــرف الإمــ ــادرة عــــن مصــ ــتهلك الصــ المســ 	
لآخــر. وقــت  مــن  المعدلــــة 

الأحكام والشروط
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يحــــق لــــك إلغــــاء المنتــــج المعــــروض خلال خمســــة )5( أيــــام عمــــل مــــن تاريــــخ خطــــاب  •
التراجــع( )فــــترة  للمنــــتج  النهائــي  العــــرض 

تشـــير فتـــرة التراجـــع إلـــى المـــدة الممنوحـة لـك لإلغـاء المنتـج فـي حـال رغبتـك فـي إعـادة  	•
النظــــر فــــي العــــرض. وإذا كنــــت لا ترغــــب فــــي الاســــتفادة مــــن المنتــــج، فيجــــب عليــــك 
تقديــــم إشعار خــــطي قــــبل انتــــهاء فــــترة التراجع، وسيتم عندــها فــسخ عرض المنــتج 

وإلــغاؤه.

فترة التراجع

ــه  ــري: يحتفــظ البنــك بالحــق فــي إغلاق أو حظــر الحســابات بشــكل فــوري ودون إشــعار مســبق، إذا كان لدي ــان تحذي بي
ــة تــدل علــى وجــود نشــاطات ماليــة غيــر قانونيــة أو خطــر الاحتيــال. أســباب معقول

بيــان تحذيــري: إذا لــم يتــم تقديــم مســتندات »اعــرف عميلــك« المحدثــة والهويــة الصالحــة خلال 90 يومًًــا، ســيتم حظــر 
بطاقــة الصــراف الآلــي الخاصــة بــك. لا يــزال بإمكانــك إجــراء المعــاملات مــن خلال الفــرع.

بيــان تحذيــري: يجــب عليــك تزويــد البنــك بالمســتندات المحدثــة فــي جميــع الأوقــات. عــدم القيــام بذلــك قــد يــؤدي إلــى 
فــرض رســوم، أو قيــود علــى المعــاملات، أو حظــر الحســاب، أو إغلاق الحســاب.

بيان تحذيري: تتطلب بعض المنتجات الحفاظ على حد أدنى من الرصيد لكسب الفائدة.

بيــان تحذيــري: وفقًًــا لتعليمــات مصــرف الإمــارات العربيــة المتحــدة المركــزي، ســيتم إغلاق حســابك وإدراجــه فــي القائمــة 
الســوداء إذا تــم إرجــاع أربعــة شــيكات بســبب عــدم كفايــة الأمــوال خلال فتــرة ســنة واحــدة.

بيــان تحذيــري: قــد يــؤدي عــدم الامتثــال لشــروط وأحــكام البنــك، قبــل أو أثنــاء العلاقــة المصرفيــة، إلــى فــرض قيــود أو 
حظــر أو إغلاق حســابك.

ــغ مســتحقة  ــري: يحــق للبنــك اســتخدام أي رصيــد موجــود باســمك، فــي أي حســاب أو فــرع، لســداد أي مبال ــان تحذي بي
عليــك للبنــك.

بيانات تحذيرية

إخلاء مسؤولية:
إن بيــان الحقائــق الرئيســية هــذا لا يشــتمل علــى الأحــكام الكاملــة للعقــد، والتــي تــم إدراجهــا ضمــن الأحــكام النهائيــة لاتفاقية 

.CBI First  -  التســهيلات الائتمانيــة بالإضافــة إلــى المعلومــات حــول الوثائــق المطلوبــة لاســتكمال طلب الحســاب الجــاري

مــن خلال التوقيــع علــى هــذا المســتند، فإنــك تؤكــد اســتيعابك التــام للميــزات والرســوم والتكاليــف التــي قــد تترتــب علــى 
طلبــك للحصــول علــى هــذا المنتــج.

لمعرفــة المزيــد عــن خدماتنــا بالإضافــة إلــى الرســوم والتكاليــف، يمكنــك زيــارة موقعنــا الإلكترونــي www.cbiuae.com؛ 
أو الاتصــال بنــا علــى الرقــم 600544440 )مــن داخــل الإمــارات العربيــة المتحــدة( و 9000 503 4 971+ )مــن خــارج الدولــة(.
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