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بيان حقائق رئيسية 
حساب الوديعة الثابتة

ــق الرئيســية معلومــات عامــة حــول ميــزات ورســوم ونفقــات هــذا المنتــج. يرجــى الرجــوع والموافقــة علــى  يوفــر بيــان الحقائ
أـحـكام وـشـروط البـنـك فيـمـا يـخـص الأـحـكام النهائـيـة للحـسـاب، بالإضاـفـة إـلـى الوثاـئـق المطلوـبـة لاـسـتكمال فـتـح الحـسـاب

يتيح لكم حساب الوديعة الثابتة استثمار أموالكم لفترة محددة والحصول على عوائد بمعدل فائدة محدد مسبقاً.

الميزات

ينبغي إيداع ما لا يقل عن D 10,000 لفتح حساب الوديعة الثابتة. الحد الأدنى لقيمة الإيداع

لفتــح حســاب الوديعــة الثابتــة، ينبغــي أن يكــون لديــك علاقــة مصرفيــة قائمــة مــع اســتيفاء 
الـحـد الأدـنـى لمتطلـبـات الحـسـاب الـجـاري أو أـحـد أـنـواع حـسـابات التوفـيـر

معايير الأهلية

يحــق لصاحــب الحســاب الحصــول علــى فائــدة محــددة مســبقاً عنــد اســتحقاق الوديعــة أو 
ــغ  ــة، ومبل ــارات الوديعــة الثابت ــرة دفعهــا باخــتلاف خي ــدة ووتي شــهرياً. ويختلــف معــدل الفائ

تـه. يـداع ومدـ الإـ

معدل الفائدة

يمكن فتح الوديعة بمدد مختلفة تبدأ من شهر واحد. المدة

يمكنــك الاســتفادة مــن خدماتنــا المصرفيــة عبــر الهاتــف علــى مــدار الســاعة طيلــة أيــام 
الأســبوع عــن طريــق الاتصــال بالرقــم 600544440 مــن داخــل الإمــارات العربيــة المتحــدة 
أو 9000 503 4 971+ مــن خــارج الدولــة للحصــول علــى مجموعــة مــن الخدمــات المتعلقــة 
ببطاقــات الخصــم / الائتمــان، وتســديد الفواتيــر، وتحويــل الأمــوال بيــن حســاباتك الشــخصية 

ــلدى البــنك التــجاري الدوــلي ش.م.ع.

الخدمات المصرفية 
الهاتفية

يمكــن تحميــل تطبيــق البنــك للخدمــات المصرفيــة عبــر الهاتــف المحمــول مــن المتاجــر 
هــذه  لــك  ويتيــح   .Huawei AppGalleryو  ،Google Playو  ،App Store الإلكترونيــة 

التطبــيق تحوــيل الأــموال وإــجراء المدفوــعات ــمن هاتــفك المحــمول محــلياً ودوــلياً

الخدمات المصرفية عبر 
الهاتف المحمول

توفــر لــك الخدمــات المصرفيــة عبــر الإنترنــت المرونــة اللازمــة لإدارة حســاباتك المصرفيــة إلــى 
جانــب تحويــل الأمــوال وإجــراء المدفوعــات محلــياً ودولــياً، ويمكــن مــن خلالهــا أيــضاً فتــح 

حــساب الوديــعة الثابــتة

الخدمات المصرفية عبر 
الإنترنت

يتــم تأكيــد حجــز الوديعــة الثابتــة عبــر إرســال إشــعار مجانــي بذلــك إلــى بريــدك الإلكترونــي. ويتم 
إرســال إشــعار التجديــد أيــضاً عبــر البريــد الإلكترونــي قبــل 30 يــوماً مــن موعــد تجديــد الوديعــة 

الثابـتـة. ويمكـنـك أـيـضاً اختـيـار الحـصـول عـلـى كـشـف حـسـاب ورـقـي مقاـبـل رـسـوم رمزـيـة

تأكيد الوديعة/ إشعار 
التجديد

يمكنــك الوصــول الــى شــبكتنا مــن الفــروع وأجهــزة الصــراف الآلــي والإيــداع النقــدي المنتشــرة 
عـبـر أنـحـاء دوـلـة الإـمـارات العربـيـة المتـحـدة

الفروع وأجهزة الصراف 
الآلي

الحســاب متــاح بالعــملات الرئيســية بمــا فــي ذلــك الدرهــم الإماراتــي )AED(، والــدولار الأمريكــي 
)EUR( واليورو ،)GBP( والجنيــه الإســترليني ،)USD(

العملات
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 الرســوم والتكاليــف )ســيتم فــرض ضريبــة القيمــة المضافــة بمعــدل 5% علــى الرســوم والتكاليــف
المحــددة وفــقاً للقوانيــن الإماراتيــة المعمــول بهــا(

D 25إصدار نسخة ورقية من كشف الحساب

رســم إغلاق الحســاب: تســتوجب الرســوم إذا تــم إغلاق الحســاب فــي غضــون 6 أشــهر مــن 
D 100تاريــخ فتحــه

معلومات مهمة

ســحب الوديعــة قبــل تاريخ 
الاستحقاق

عند سحب الوديعة الثابتة قبل تاريخ استحقاقها، تخضع لرسم محدد يقرره البنك.

إغلاق الحساب

إذا قــرر البنــك إغلاق حســاب الوديعــة الثابتــة، فســيتم إخطــارك بذلــك مــع بيــان الأســباب خطــياً 
قبــل 60 ـيـوماً ـمـن إغلاق الحـسـاب

إذا كان لــدى البنــك أســباب منطقيــة للاعتقــاد بوجــود مخاطــر جرائــم ماليــة أو عمليــات احتيــال 
الثابتــة  الوديعــة  أو حظــر حســاب  إغلاق  الخــاص  لتقديــره  للبنــك وفــقاً  محتملــة، فيمكــن 

لـك يـم أي إـشـعار مـسـبق أو بـيـان أـسـباب ذـ مباـشـرةًً دون تقدـ

• يحــق لــك إلغــاء المنتــج المعــروض خلال خمســة )5( أيــام عمــل مــن تاريــخ خطــاب العــرض فترة التراجع
ئـي للمنـتـج )فـتـرة التراـجـع( النهاـ

تشــير فتــرة التراجــع إلــى المــدة الممنوحــة لــك لإلغــاء المنتــج فــي حــال رغبتــك فــي إعــادة  •
النظــر فــي العــرض. وإذا كنــت لا ترغــب فــي الاســتفادة مــن منتــج ، فيجــب عليــك تقديــم 
إـشـعار خـطـي قـبـل انتـهـاء فـتـرة التراـجـع، وـسـيتم عندـهـا فـسـخ ـعـرض المنـتـج وإلـغـاؤه

لضمــان مواصلــة الاســتفادة مــن المزايــا المصرفيــة لحســابك، يرجــى التأكــد مــن دقــة وتحديــث المعلومات الشخصية
المعلوـمـات الـخشصية الـتـي تقدمـهـا إـلـى البـنـك

ولحماية سرية معلوماتك الشخصية، نوصيك بما يلي:

أو  إذا كنــت تعــرف  إلا  الإنترنــت  أو عبــر  الهاتــف  الشــخصية عبــر  لا تشــارك معلوماتــك  •
المــستلم هوــية  ــمن  التحــقق  يمكــنك 

اســتخدم دائــماً كلمــة مــرور قويــة و/أو رقــم تعريــف شــخصي للوصــول إلــى الخدمــات  •
المصرفيــة عبــر الإنترنــت مــع ضــرورة الإبلاغ فــوراً عنــد الاشــتباه بتعــرض بياناتك الشــخصية 

للـخطـر

تأكــد دوماً مــن تحديــث نظــام تشــغيل حاســوبك الشــخصي / هاتفــك المحمــول وبرنامــج  •
الحماـيـة ـمـن الفيروـسـات

أغلــق التطبيقــات غيــر المســتخدمة أثنــاء الوصــول إلــى الخدمــات المصرفيــة وإجــراء  	•
الإنترــنت عــبر  المــعاملات 
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قبــل أن يقــوم البنــك بتنفيــذ أي تغييــرات علــى الشــروط والأحــكام الخاصــة بــه أو علــى الأحكام والشروط 	•
ــك. وتصبــح  ــدة المطبــق علــى الحســاب، ســيقوم البنــك بتقديــم إشــعار بذل ســعر الفائ
هــذه التغييــرات ســارية اعتبــاراً مــن التاريــخ الــذي يحــدده البنــك فــي الإشــعار المرســل 

إلــيك، وتــكون ــهذه التغيــيرات ملزــمة ــلك اعتــباراً ــمن ذــلك التارــيخ

ــل الشــروط والأحــكام الخاصــة بحســاب التوفيــر هــذا  ويحتفــظ البنــك بالحــق فــي تعدي 	•
فــي تاريــخ لاحــق، ممــا قــد يؤثــر علــى مــا يمكنــك أو لا يمكنــك القيــام بــه بصفتــك صاحــب 

يـر حـسـاب توفـ

إن عــدم الامتثــال لشــروط وأحــكام المنتــج المعمــول بهــا، فــي أي وقــت قبــل بــدء أو  •
أثنــاء علاقتــك المصرفيــة مــع البنــك التجــاري الدولــي ش.م.ع، قــد يــؤدي إلــى عواقــب 
تشــمل، علــى ســبيل المثــال لا الحصــر، تطبيــق رســوم أو غرامــات. كمــا قــد يــؤدي هــذا 
ــى فــرض قيــود أو تعليــق أو حظــر أو إغلاق حســاب واحــد أو أكثــر أو أي  عــدم الامتثــال إل
مــن الخدمــات، وذلــك وفــقاً للقوانيــن واللوائــح المعمــول بهــا. وعنــد الاقتضــاء، قــد يترتــب 
علــى ذلــك أيــضاً الإبلاغ إلــى مكاتــب الائتمــان ذات الصلــة، أو اتخــاذ إجــراءات قانونيــة أو 
إجــراءات اســترداد، و/أو إنهــاء العلاقــة المصرفيــة. وســيتم اتخــاذ جميــع الإجــراءات بمــا 

يتماــشى ــمع المتطلــبات التنظيمــية المعــمول بــها والسياــسات الداخلــية للبــنك

أؤكــد أننــي قــد قــرأت وفهمــت الشــروط والأحــكام وسياســة الخصوصيــة الخاصــة بالبنــك.  •
وبموجــب هــذا أوافــق، حيثمــا كان ذلــك مطلــوباً، علــى قيــام البنــك بجمــع واســتخدام 
ومعالجــة وتخزيــن ومشــاركة بياناتــي الشــخصية لأغــراض الانضمــام، وإدارة الحســاب، 
والامتثــال التنظيمــي، وإدارة المخاطــر، وتقديــم المنتجــات والخدمــات المصرفيــة، وذلــك 
وفــقاً للقوانيــن المعمــول بهــا فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة ومعاييــر ولوائــح 
حمايــة المســتهلك الصــادرة عــن مصــرف الإمــارات العربيــة المتحــدة المركــزي، بصيغتهــا 

لـة ـمـن وـقـت لآـخـر المعدـ
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إخلاء مسؤولية:

إن بيــان الحقائــق الرئيســية هــذا لا يشــتمل علــى الأحــكام الكاملــة للعقــد، والتــي تــم إدراجهــا ضمــن الأحــكام النهائيــة لاتفاقية 
حـول الوثاـئـق المطلوـبـة لاـسـتكمال طلب بطاـقـة الائتمان التـسـهيلات الائتمانـيـة بالإضاـفـة إـلـى المعلوـمـات ـ

مــن خلال التوقيــع علــى هــذا المســتند، فإنــك تؤكــد اســتيعابك التــام للميــزات والرســوم والتكاليــف التــي قــد تترتــب علــى 
طلـبـك للحـصـول عـلـى ـهـذا المنـتـج

لمعرفــة المزيــد عــن خدماتنــا بالإضافــة إلــى الرســوم والتكاليــف، يمكنــك زيــارة موقعنــا الإلكترونــي www.cbiuae.com؛ 
أو الاتصــال بنــا علــى الرقــم 600544440 )مــن داخــل الإمــارات العربيــة المتحــدة( و 9000 503 4 971+ )ـمـن ـخـارج الدوـلـة(

التوقيع:اسم العميل:

التاريخ والمكان:

بيــان تحذيــري: قــد يــؤدي الســحب الجزئــي أو الاســترداد المبكــر للوديعــة الثابتــة / تحــت بيانات تحذيرية •
الطــلب إــلى تقلــيل الفاــئدة أو ــعدم دــفع أي فاــئدة عــلى المبــلغ المــسحوب

ــي آخــر بضمــان وديعــة  ــى قــرض أو أي تســهيل ائتمان ــد الحصــول عل ــري: عن ــان تحذي بي •
ثابتــة، فلــن تتمكــن مــن الوصــول إلــى أمــوال الوديعــة، حتــى يتــم تســوية وتســديد 

بالكاــمل الائتماــني  التــسهيل  أو  الــقرض 

بيــان تحذيــري: قــد يــؤدي عــدم الامتثــال لشــروط وأحــكام البنــك، قبــل أو فــي أثنــاء  •
تعاملــك معنــا، إلــى عواقــب تشــمل، علــى ســبيل المثــال لا الحصــر، قيــودًًا أو حظــرًًا أو 

المرتبــطة الحــسابات  و/أو  الطــلب  تــحت   / الثابــتة  وديعــتك  إغلاق 

بيــان تحذيــري: يحــق للبنــك اســتخدام أي رصيــد موجــود باســمك، فــي أي حســاب أو فــرع،  •
لــسداد أي مباــلغ مــستحقة علــيك للبــنك

بيــان تحذيــري: بالنســبة للوديعــة الثابتــة / تحــت الطلــب، ســيتم تعديــل ســعر الفائــدة  •
بـمـا يتماـشـى ـمـع أـسـعار الـسـوق الـسـائدة ـفـي الفـتـرات المتـفـق عليـهـا عـنـد حـجـز الوديـعـة

اســتحقاقها  تاريــخ  قبــل  الثابتــة  للوديعــة  المبكــر  الســحب  ســيخضع  تحذيــري:  بيــان  •
البــنك يحددــها  كــما  مبــكر  ــسحب  لرــسوم 


